S

VISTA PREVIA

La mort del quart poder

«Quis custodiet ipsos custodes?» es preguntava
el poeta roma Juvenal a cavall dels segles i Il en
una satira sobre com assegurar la fidelitat matri-
monial. Aquest «qui vigila el vigilant?», al segle
XX, va fer fortuna com a llatinisme utilitzat per
la Ciéncia Politica per a reflexionar sobre la cor-
rupcié. Avui, ens és de molta utilitat per plante-
jar-nos quin paper juguen i quin haurien de jugar
els mitjans de comunicacié per garantir la salut
del sistema democratic.

En democracia, sovint ens referim als mitjans de
comunicacié com «el quart poder». Se suposa que
la premsa hauria de ser el recurs dels ciutadans
davant dels abusos dels tres poders tradicionals,
el legislatiu, l'executiu i el judicial. Uns poders que,
per bé que emanin d'un sistema democratic, sén
susceptibles de fallar o cometre errors. La justicia
pot condemnar innocents, els parlaments poden
aprovar lleis discriminatories o injustes, i els go-
verns poden aplicar politiques que limitin drets i
llibertats. | quan aixd passa, el quart poder hauria
de ser una eina al servei de la ciutadania per de-
nunciar allo que no funcionaifacilitar l'aplicaci6 de
mesures correctores.

Durant els ultims vint anys, amb l'avanc de la
globalitzacié economicail'esclat de la crisiel 2008,
el paper d'aquest «quart poder» s'ha anat diluint.
Latendencia s'ha esdevingut arreu del planeta,ino
cal dir que als Paisos Catalans i a l'Estat espanyol,
amb un ecosistema mediatic que arrossega els tics
de 40 anys de dictadura i d'una imperfecta transi-
ci6 a lademocracia, encara s'ha accentuat més. Fa
molt de temps que els mitjans catalans semblen
haver oblidat el seu rol de contrapoder, tot i que
hauria de formar part del seu ADN més basic. Per
a més inri, aquesta dimissi6 del periodisme es pro-
dueix en un context global de retrocés de llibertats
i retallada de drets socials i democratics.

Avui en dia, doncs, no té gaire sentit referir-nos
als mitjans com al quart poder. Seria més logic
parlar d'una Gnica esfera de poder que engloba els
tres poders tradicionals i aquells mitjans que, en
teoria, haurien de jugar un rol fiscalitzador amb
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> Avui en dia no té gaire sentit referir-nos als mitjans com
al quart poder. Seria més logic parlar d'una Unica esfera de poder
que engloba els tres poders tradicionals i els propis mitjans
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el poder econdmic i politic. Quines sén
les causes de la mort dels mitjans com
a quart poder? Quines consequénci-
es se'n deriven? Hi ha alternatives a
aquesta situaci6? Aquest article mira
de donar respostes a aquestes tres
preguntes.

Triple crisi: de model, economica...
i de credibilitat

Una de les causes de la pérdua del
rol fiscalitzador dels mitjans ha estat
l'impacte d'una triple crisi que podri-
em qualificar de «tempesta perfecta».
Els mitjans —i sobretot la premsa es-
crita—afrontaven temps dificils des
de l'esclat d'internet, immersos en un
canvi de paradigma de proporcions sis-
témiques. L'esclat de la crisi econdmica
el 2008 no va fer siné accentuar el cata-
clisme que jas'intuia. Segons constaen
el darrer Informe Anual de la Profesion
Periodistica 2013, elaborat per I'Asso-
ciaci6 de Premsa de Madrid, entre 2007
i 2011 la facturacié agregada de televi-
sions, diaris, revistes i radios es va re-
duir un 26% (de 8.886 milions a 6.558
milions d’euros). La inversio publicitaria
ha caigut un 38% en aquest mateix pe-
riode. La publicitat institucional —pilar
fonamental de molts mitjans escrits i

1 Informe Anual de la Profesion Periodistica 2013.

digitals en catala— s’ha reduit en una
tercera part. En cinc anys s’ha deixat de
vendre als quioscos un de cada quatre
exemplars de diaris de pagament, i la
circulacié de la premsa gratuita s’ha re-
duit a la tercera part.

Tanmateix, hi ha un tercer factor que
explica la mort de la premsa com a
quart poder,ique nodepéen nide lacrisi
consequéncia del canvi de model ni de
les fatalitats de l'economia. Es la crisi
de credibilitat dels mitjans, derivada
d'una seérie de questions estructurals
que tenen el seu origen, precisament,
en els anys de les «vaques grasses»
mediatiques. La mercantilitzacié a ul-
tranca de la informacié, 'especulacié
financera —amb la sortida en borsa de
vegades de les mateixes empreses edi-
tores—, l'excessiva dependéncia de la
publicitat... Si els mitjans de comunica-
ci6 de l'Estat espanyol no havien des-
tacat mai en excés per la seva actitud
fiscalitzadora del poder, l'enfonsament
del model econdmic que els sustentava
no ha fet sindé accentuar aquesta ten-
dencia.

Aquesta crisi de credibilitat pot cons-
tatar-se analitzant uns quants estudis
d'opinié. El periodisme és la segona
professié més mal valorada de |'Estat
espanyol segons dades del Barome-
tre del CIS de mar¢ de 2013,2 només

2 CIS,Barémetre nimero 2.981.



els

per sobre dels jutges. Només un 4,1%
dels ciutadans de |'Estat recomanaria
a un fill 0 a un bon amic dedicar-se al
periodisme. Segons una enquesta de
Metroscopia de 2012,° un 49% dels es-
panyols desaprova la forma com desen-
volupa les seves funcions la televisio, la
pitjor valorada de totes les institucions
i grups socials que apareixien a la mos-
tra, per sota de 'Església, els jutges i
les grans empreses. | un 40% dels ciu-
tadans considera que els periodistes no
desenvolupen la seva feina amb hones-
tedat. No cal dir que tractant-se d'un
sector on l'honestedat, la veritat i la
transparencia sén algunes de les ma-
teries primeres, la situacié és especial-
ment alarmant. Amb un mal afegit: a les
consequéncies de la manca de plurali-
tat derivada de la concentracié empre-
sarial de la darrera década, cal afegir-hi
la creixent influencia del sector finan-
cer en l'accionariat dels mitjans.

Quan la banca pren el timé

La banca sempre ha tingut una forta
influencia en l'ecosistema mediatic es-
panyol, ja fos mitjancant la contractaci6
de publicitat o la concessi6 de crédits.
Tanmateix, davant la impossibilitat dels

3 METROSCOPIA, Barémetro de confianza ciu-
dadana.

La mort dels mitjans com a quart poder no té només

K«

causes estructurals. També hi tenen una gran responsabilitat
periodistes que hi desenvolupen la seva activitat professional

mitjans d'afrontar el deute concret amb
els bancs, durant els Gltims anys la ban-
ca s'ha incorporat directament al capi-
tal d'aquests, en alguns casos canviant
deute per accions. La revista Mongolia*
d'agost de 2012 publicava un ampli re-
portatge sobre aquest fenomen, parant
especial esmenten el cas del grup Prisa,
editor d'El Pais i propietari de la Cadena
Ser. El 25% del capital esta ja en mans
de fons d'inversi6 i bancs com Daiwa
Securities Group, BH Stores IV B.V., BNP
Paribas, Bank of America, Asset Value
Investors, Marlin Equities... Prisa va
acabar el 2012 amb un deute de 3.000
milions d'euros (havia arribat de ser de
5.000 milions). Pero pel cami s'han in-
corporat al seu accionariat el Banco
Santander, CaixaBank i HSBC, que el
2014 tindran un 20% més del capital.
Als consells d'administracio de gai-
rebé tots els grans mitjans s'hi asseuen
directament consellers del sector fi-
nancer, i la simbiosi va en una doble di-
reccié. Per exemple, l'editor de La Razon,
José Manuel Lara (1946) del Grup Pla-
neta és a l'hora vicepresident del Banc
de Sabadell. Pel que fa al Grup Godo, el
propi conde, Javier Godd (1941), és vi-
cepresident de «la Caixa» i conseller de
CaixaBank. El reduit consell d'adminis-
tracié de Godd inclou Luis Conde (1950),
conseller de Catalunya Caixa. Al consell

4 MONGOLIA.

d'administracié del Grup Zeta, editor
d'El Periédico, hi trobem Juan Llopart
(1950), exconseller de CaixaBank i im-
putat per la gestié de Bankia, de la qual
va ser conseller independent.

Elrol dels «periodistes dominants»

La mort dels mitjans com a quart poder
no té només causes estructurals. Tam-
bé hitenen una gran responsabilitat els
periodistes que hi desenvolupen la seva
activitat professional. Gran part de la
crisi de credibilitat dels mitjans deriva
del descredit del que podriem anome-
nar «periodistes dominants», que Ig-
nacio Ramonet (1943) defineix com una
categoria social i professional «en estat
de levitacié», o sigui, allunyada de la re-
alitat i sense un veritable contacte amb
la societat, i amb una permanent com-
plicitat amb la classe politica. Es el que
a casa nostra coneixem col-loquialment
amb el nom de «tertulians». En compli-
citat amb els responsables politics, els
periodistes dominants formen una es-
pécie de cort «frivola i mundana» on, se-
gons Ramonet, «es fan la pilota els uns
als altres amb l'esperanca d'obtenir a
canvi algun favor. Es conviden entre ells,
freqienten els mateixos restaurants
de moda, els mateixos llocs d'estiueig
i quan han de debatre en public realit-
zen el ritual d'una cerimonia inofensiva
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Més enlla de l'elit dominant, el periodisme té una altra cara:
la del precari, l'acomiadat i la victima de ['ERO

i previsible».® Serge Halimi (1955) defi-
neix aquests periodistes com «un petit
grup d'omnipresents que imposa el seu
concepte d'informacié-mercaderia a
una professié cada cop més debilitada
per la port a l'aturila precarietat».b
Quines sén les caracteristiques del
«periodista dominant» catala? L'obser-
vatori critic dels mitjans Média.cat va
publicar el 2012 l'informe Qui sén els que
ens marquen l'opinié?’ on analitza les
principals caracteristiques dels 50 opi-
nadors catalans més influents, a partir
d'un ranquing elaborat arran del buidat-
ge d'un mes de tertllies, debats i articles
d'opinié. La principal conclusi6é és que
son representatius d'un segment de la
poblacié molt especific. El 72% dels 50
opinadors més influents sén periodistes
i/0 escriptors, no n'hi ha cap que treballi
al sector de la indUstria, de la restaura-
cio, del comerc, del turisme o a l'agricul-
tura, ni cap que tingui formacié cientifica.
Més de la meitat sén representants de
l'elit de la professid periodistica: dotze
son directius de mitjans de comunica-
ci6, nou son alhora escriptors, la majoria
consolidats, tres tenen una carrera als
respectius diaris molt consolidada, dos
tenen un programa de televisié propi o
espai estable en un programa televisiu i

5 RAMONET, La explosién del periodismo.
6 HALIMI, Los nuevos perros guardianes.

7 ALTARRIBA, Qui sén els que marquen l'opinié?
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un és, a més, politic professional. Només
el 20% son dones, el 60% van néixer a
la provincia de Barcelona —la immensa
majoria en ciutats—, i tres quartes parts
tenen entre 40 60 anys.

La manca de diversitat de perfil soci-
oecondmic entre els principals opina-
dors es repeteix en els deu més influ-
ents.® | aixd explica que, en gran mesura,
tinguin una opinié similar davant dels
temes d'actualitat del pais que es refe-
reixen a questions econdmiques i soci-
als. Aixi, segons l'informe de Média.cat,
defensen les retallades i plans d'auste-
ritat, i també les politiques de la UE. Tot i
que cal dir que molts d'ells critiquen les
consequencies negatives de les retalla-
des, perd acaben considerant que sén
inevitables. En el que coincideixen, els
que en parlen, és en la necessitat que
la banca hauria d'assumir responsa-
bilitats. En canvi, com que en les qles-
tions nacionals els posicionaments
tenen uns condicionants diferents, tro-
bem que entre els deu opinadors més
influents hi ha forca diversitat. Aixi, que
es posicionin clarament per l'opci6 in-
dependentista només n'hi ha dos, els
mateixos que per 'opcié unionista.® En

8 José Antich (1955), Pilar Rahola (1958), Marius
Carol (1953), Francesc-Marc Alvaro (1967),
Enric Hernandez (1969), Vicent Sanchis (1961),
Lluis Foix (1943), Albert Saez (1965), Antoni
Puigverd (1954) i Rafael Nadal (1954).

9 Lestudi ALTARRIBA, Qui sén els que marquen

canvi, el gruix principal tenen posicio-
naments més ambigus, ja que estan a
favor de majors quotes d'autogovern per
Catalunya perd no es mostren oberta-
ment independentistes.

La precarietat i la mort
de les redaccions

Més enlla de l'elit dominant, pero, el pe-
riodisme té una altra cara: la del preca-
ri, 'acomiadat i la victima de 'ERO. Les
xifres de la crisi dels mitjans a l'Estat
espanyol sén demolidores: des de 2008
s’han vist afectats 6.393 llocs de treball
en el sector de la comunicacié a UEstat
espanyol. Els salaris de les plantilles
han disminuit o s'han congelat. Les con-
dicions de treball dels periodistes han
empitjorat considerablement. Algunes
empreses mantenen un gran nombre de
col-laboradors «a la peca» en condici-
ons laborals lamentables. S'ha de pro-
duir tant o més amb menys personal, i
fer-ho tot al mateix temps.

La precarietat laboral ha tingut, com
és logic, consequéncies sobre el peri-
odisme. La «neteja» de les redaccions
ha derivat en un tractament menys

l'opinié? identifica a Pilar Rahola i a Vicent
Sanchis com a «Més proxim a independen-
tistes» i aJosé Antich i Lluis Foix com a «Més
proxim a unionistes». La resta, s'engloben en la
categoria «Manté un punt intermig».



complet de la informacié, la supressio
de corresponsalies a l'estranger i la li-
quidacio programada de generes que es
consideren «massa cars» o «no renta-
bles» com el periodisme d'investigacié o
els reportatges de camp. Les redaccions
tenen menys autonomia per a l'analisi:
en matéria de politica internacional de-
penen cada cop més de versions i lectu-
res proposades per autoritats oficials o
interessos privats.

A més, aquell intel-lectual col:lectiu
anomenat «redaccié» es troba en pe-
rill. Pateix l'amenaca d'una desapari-
cio progressiva i silenciosa. Les redac-
cions tradicionals tenien molts vicis,
perd també algunes virtuts: permetien
el traspas de la tecnica de 'ofici de les
velles a les noves generacions, a més de
la posada en comu de fonts. També faci-
litaven el contrast a partir de la compar-
ticié de dades i coneixement. En canvi, a
les webs de noticies online, els vells pe-
riodistes de redacci6é sén rellevats per
una nova generacio de freelances supe-
rexplotats amb jornades llarguissimes
i miserables: joves periodistes operaris
de la web, en el que Ramonet defineix
com a «galiots de la informacio».

Silencis en l'era de la sobreinformacio

La triple crisi —de model, econdomica i
de credibilitat—, l'entrada de la ban-

Quines son les consequéencies d'aquesta defuncio?
L'increment dels silencis mediatics sobre aquells temes
que poden incomodar l'statu quo politic i econdomic del pais

ca a l'accionariat dels grans mitjans,
l'auge dels periodistes dominants i la
precaritzacié del professional i la debi-
litacié de les redaccions sén quatre de
les causes de la debilitacio del rol dels
mitjans com a quart poder. Quines sén
les consequéncies d'aquesta defunci6?
Probablement la més important sigui
l'increment dels silencis mediatics so-
bre aquells temes que poden incomodar
l'statu quo politic i economic del pais.
Uns silencis que, paradoxalment, es do-
nen en un context en que sembla que hi
ha més informacié que mai a l'abast del
ciutada gracies a les noves tecnologies i
les xarxes socials: malauradament, més
quantitat no vol dir més qualitat.

Carl Jensen, professor de comunica-
ci6 de la nord-americana Sonoma State
University, ha definit aquests silencis
mediatics com a «censura moderna».
Tradicionalment, la definicié de censu-
ra ha fet referéncia a lUs del poder, per
part d’un estat, organitzacio o qualsevol
tipus de grup influent, per controlar la
llibertat d’expressié. Tot i aix0, sovint, en
parlar de censura només parem esment
a la més explicita, aquella que practi-
quen els régims dictatorials i autoritaris.
Ja fa temps, perd, que la censura pren
moltes i variades formes, i gairebé mai
son obvies. La censura moderna, segons
Jensen, és la «constant i sofisticada ma-
nipulacié de la realitat per part dels mit-
jans de comunicaci6 de masses, basada
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La majoria de mitjans de comunicacio son empreses privades
orientades a aconseguir beneficis
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en la no-inclusi6 intencional de determi-
nades noticies o part de determinades
noticies». Aixi consta en la delcaracié del
Projecte Censored, una iniciativa enge-
fada pel propiJensen el 1976 en el marc
d'un projecte de recerca de la Sonoma
State University i que cada any publica
una radiografia de les noticies més si-
lenciades als mitjans nord-americans.

Els mitjans no decideixen de forma
arbitraria que és i que no és noticia. Hi
ha rutines de produccié que soén les
que acaben configurant en gran mesu-
ra l'agenda tematica del mitja. Noam
Chomsky (1928) i Edward S. Herman
(1925) van teoritzar el 1988 l'anome-
nat model propaganda dels mitjans de
comunicacié de masses. Presentat per
primer cop al llibre Los guardianes de la
libertad,® el model propaganda postula
cinc filtres que determinen el tipus de
noticies que es presenten als mitjans de
comunicaci6é i que acaben configurant
d'aquesta manera l'agenda publica de
debat. Totes les noticies que no aconse-
gueixen sobrepassar aquests cinc murs
definits per Chomsky o Herman queda-
ran fora del debat, invisibilitzats.

El primer filtre fa referéncia a la pro-
pietat dels mitjans de comunicacié. En
les democracies occidentals, la majoria
de mitjans de comunicacié s6n empre-

10 CHOMSKY i HERMAN, Los guardianes de la
libertad.

ses privades orientades a aconseguir
beneficis. Per tant, sera molt dificil que
aquests mitjans publiquin informacions
que vagin en contra ja no de la propia
empresa editora (rarament un diari in-
formara, per exemple, d'una vaga dels
seus treballadors), sind dels seus pro-
pietaris i accionistes i de les seves em-
preses. Si tenim en compte que avui en
dia la majoria de mitjans de comunica-
ci6 han contret importants deutes amb
la banca privada, s'entén que no tractin
amb excessiu entusiasme totes aquelles
informacions critiques amb els bancs.

El segon filtre és la publicitat. Els in-
gressos derivats de la gestié publicita-
ria sén una font d'ingressos essencials
per als mitjans, molt més rellevant, per
exemple, que la provinent de les vendes
a quiosc en el cas d'un diari. Pel que fa
a la televisio i la radio privades, la publi-
citat és de fet la font d'ingressos basica.
Els mitjans han d'elaborar un producte
atractiu per als anunciants. Evident-
ment, criticar a les empreses o organit-
zacions anunciants no és la millor for-
ma de mantenir-les en cartera.

Superats els dos primers filtres, el
tercer fa referéncia a les fonts d'infor-
macié. La immensa majoria de fonts
formen part del poder governamental,
politic i econdmic, la qual cosa no deixa
de ser logic si tenim en compte que les
opinions, decisions i accions dels pode-
rosos tenen més repercussio en la vida



de tots els ciutadans que les dels des-
proveits de poder. Els mitjans han de
produir un flux permanent de noves no-
ticies, i els principals proveidors sén els
departaments de premsa de governs i
grans corporacions. Les noticies provi-
nents d'aquestes fonts, doncs, tindran
prioritat en l'agenda del mitja. Al mateix
temps, totes aquelles noticies que pu-
guin danyar la imatge o la credibilitat
de les «fonts de capcalera» tenen pocs
numeros de creuar el filtre.

El quart filtre fa referencia a l'ame-
naca de la forca judicial. Els governs i
les grans empreses tenen una consi-
derable capacitat d'influéncia legal a
través de plets, dendncies i querelles.
Sovint, recorren a aquestes eines de
forma no estrictament justificada, en-
cara que la noticia publicada no incorri
en cap calimnia o injdria, tan sols amb
l'objectiu de desgastar. De vegades, la
sola amenaca d'un plet judicial ja fa el
seu efecte. Assumir els costos derivats
d'aquesta mena de processos és un
llast per als mitjans, i no diguem ja per
als periodistes independents. Per anar
contra el poder, doncs, cal anar sempre
amb peus de plom, i de vegades ni tan
sols aixi ens salvem de la querella.

El cinque filtre és ideologic, i fa refe-
réncia a allo que Chomsky defineix com
el «consens manufacturat» i que basi-
cament podriem definir com el sentit
comu. Els periodistes, en general, perta-

Es urgent consolidar el que el periodista i investigador
en materia de comunicacio Ignacio Ramonet ha definit
com el cinque poder: els observatoris de mitjans

nyen al gremi de les persones normals,
amb ideologies dins de l'espectre ma-
joritari, i com tot aquell que descriu la
realitat ho fa inevitablement a través del
seu prisma ideologic. Per tant, és d'es-
perar que en els mitjans no sigui habitu-
al posar en questié l'ordre existent».

Alternatives de futur

Davant d'aguest panorama, és urgent
consolidar el que el periodista i inves-
tigador en materia de comunicacio lg-
nacio Ramonet ha definit com el cinquée
poder: els observatoris de mitjans. Un
cinqué poder encarregat de vetllar pel
correcte funcionament del quart, i or-
ganitzat a base d'experiéncies en qué
la ciutadania i la professié més com-
promesa comparteixen espai i treball a
'hora d'analitzar les males practiques
dels media. D'observatoris de mitjans
n'hi ha arreu del mén. Alguns han ar-
relat amb forca —amb el suport dels
poders publics o de l'académia— i d'al-
tres es mantenen de forma més preca-
ria. Als Paisos Catalans, projectes com
Média.cat treballen en aquesta linia. Es
urgent cercar complicitats per conso-
lidar-los i convertir-los en alternatives
cada cop més solides i creibles. Ens hi
juguem la salut (democratica). «
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